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NAZWA USLUGI

SKARGI | WNIOSKI
OPIS USLUGI

Ustuga umozliwia ztozenie w Urzgdzie Gminy w Sicienku skargi lub wniosku do Wéjta Gminy
Sicienko lub do Rady Gminy Sicienko.

Przedmiotem skargi moze by¢ w szczegodlnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez
wlasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a
takze przewlekle lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Przedmiotem wniosku moga by¢é w szczegolnosci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia
praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wiasnosci, lepszego
zaspokajania potrzeb ludnosci.

KOGO DOTYCZY USLUGA

Ze skarga lub wnioskiem moze wystapi¢ kazdy w interesie:
- publicznym,

- wlasnym,

- innej osoby, za jej zgoda.

CZAS REALIZACJI

Bez zbednej zwioki, nie pozniej jednak niz w terminie miesigca od dnia wptywu skargi lub wniosku do
Urzedu Gminy w Sicienku.

WYMAGANE DOKUMENTY
e Skarga lub wniosek
e Zalaczniki:
w przypadku, gdy skarga lub wniosek sktadany jest w interesie innej osoby - zgoda tej osoby.

Skarga lub wniosek moze by¢ ztozony w formie pisemnej, za pomoca srodkow komunikacji
elektronicznej lub ustnie do protokotu.

OPLATY
Brak

TRYB ODWOLAWCZY
Nie dotyczy

PODSTAWA PRAWNA
e Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz.
735)

® Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 r. Nr 5 poz. 46)
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http://www.sicienko.pl/

MIEJSCE OBSLUGI KLIENTA - Urzad Gminy w Sicienku, ul. Mrotecka 9, 86-014 Sicienko, Referat
Organizacyjny

NUMER TELEFONU | FAXU - tel.: +48 52 58 70 751, fax: +48 52 58 70 407
ADRES STRONY INTERNETOWEJ BIP —www.bip.sicienko.pl

DNI I GODZINY OBSLUGI KLIENTA - Poniedziatek, Sroda, Czwartek 7.30 - 15.30,
Wtorek 7.30 - 17.00, Pigtek 7.30 - 14.00

INFORMACJE DODATKOWE

e O tym, czy pismo jest skargg albo wnioskiem, decyduje tre$¢ pisma, a nie jego forma zewngtrzna.

o W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadna i jej bezzasadno$¢
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skargg bez wskazania nowych okoliczno$ci
- organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia
adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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